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Kosmetikerin - mein Traumberuf

Schon als 14-jahrige junge Frau wuss-
te Falanga Linda Pergola, dass dies
ihr Beruf sein wirde. In ihrer Lehrzeit
durfte sie zweimal den 1. Platz furs
Abend Make-up nach Hause bringen.
Rickblickend ist sie heute sehr dank-
bar, dass sie eine tolle Ausbildungs-
zeit hatte. Mit 23 Jahren wurde sie
mit der Herausforderung konfrontiert,
als Geschéftsleiterin in einem gros-
seren Betrieb weitere Erfolge verbu-
chen zu kénnen.

Klein aber fein

Der Hang zur Selbsténdigkeit war bei
ihr schon immer vorhanden. Im Sep-
tember 1998 bot sich die Gelegenheit
ein eigenes, kleineres Geschéft in
Grenchen zu erdffnen. Die Heraus-
forderung der Doppelrolle als Mutter
und Geschaftsfrau gerecht zu wer-
den, verlangte taglich den Spagat zwi-
schen Privat- und Berufsleben zu
meistern. Das Geschéaft florierte, 1an-
gere Wartezeiten fir die Kundschaft
waren die Folge.

Erweiterung des Kosmetik Linda

Geschaftes von 25 m? auf 85 m?

Der Zufall wollte, dass sich 3 Jahre
spater die Moglichkeit ergab in den
gleichen Gewerbelokalitdten nebenan
umzubauen. Diese Chance, erneut in
das Geschéft investieren zu kdénnen,

wurde ergriffen. Nach dem Umbau
standen drei weitere Kabinen, eine
Schmink-Ecke und der Empfangsraum
zur Verfigung. Im Anschluss wurde
eine Kosmetikerin EFZ und ihre damals
erste Lernende angestellt.

Durch stetige Fort-, und Weiterbil-
dungen wurden die angebotenen
Dienstleistungen im Kosmetik Linda
Institut kontinuierlich erweitert.

Das Fundament fur einen nachhalti-
gen Erfolg ist ihrer Ansicht nach: die
Bedrfnisse ihrer Klientel mit gesun-
der Dynamik zu erfillen, mit Elan und
Interesse die Kundenbeziehungen zu
pflegen und stetig innovativ zu sein.
Professionalitdt, Fachkompetenz und
Disziplin, gepaart mit Enthusiasmus
und Sympathie, bestatigte sich als
Erfolgsformel.

Weitere neun interessante Erfolgs-
jahre sind seither vergangen...
...und wiedereinmal ist das Schicksal
im Spiel... Anbau, weitere 40 m2

Im hintersten Teil des bestehenden
Geschéaftes wurde eine Mauer ent-
fernt. Der da-
durch neu ver-
flgbare Raum
wurde gezielt
geplant, um fur
das Personal
ein zeitgerech-
tes Labor zu
gestalten. Die
Suite Kabine
wurde gestal-
tet, um die an-
spruchsvollere, langjahrige und treue
Kundschaft in einem etwas luxuri¢se-
ren Ambiente verwohnen zu kénnen.
Ein neues Betriebskonzept ist im
Kosmetik Linda Institut geboren! Das

KOSMETIK

LITIDA

«Business/Classic/Wellness-Kon-
zept», welches sich nach verflgbarer
Zeit und Anspriichen der Kundschaft
richtet. Am 01. Juli 2011 feierte man
mit geschatzten Gasten die Eroéffnung
des Anbaus mit einem Apéro. Ver-
schiedene interessante Themenkrei-
se im Bereich der Schoénheits- und
Gesundheitspflege wurden organi-
siert, ein Wettbewerb mit 3 grosszU-
gigen Preisen wurde veranstaltet. Es
war ein gelungener und frohlicher An-
lass.

Seit 13 Jahren schon sorgt das
Kosmetik Linda Institut, jetzt neu mit
125 m?2 Raumfléache, fur das Wohl-
befinden der geschatzten Kundschaft.
Frau Falanga Pergola Linda ist seit 10
Jahren als Berufsausbildende tatig.
Durch das stetige Vorhandensein von
jungeren Auszubildenden fuhlt sich
auch jungere Kundschaft vom Ange-
bot angesprochen. Falanga Pergola
Linda legt besonderen Wert darauf
mit hochqualitativen Produkten arbei-
ten zu kénnen. Auf Grund der unter-
schiedlichen Bedurfnisse der KundlIn-
nen ist es von essentieller Bedeutung

Alternativen bezlglich der Produkte-
auswahl anzubieten. Das Marken-
zeichen ist: die Kundschaft koniglich
zu behandeln und bedurfnisgerechte
und kompetente Beratung zu gewéahr-
leisten. Die Philosophie des Geschéf-
tes besteht darin Kundschaft zu mobi-
lisieren, sie fachgerecht zu informie-
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ren, motivieren und coachen. Frau
Pergola ist im Pflegen von Details.
Qualitat und nicht nur Quantitat ist ihr
Anliegen. Gesunder Teamgeist und
die Leidenschaft zu diesem wunder-
schénen Beruf ist ihre Berufung. Sie
winscht allen ihren Berufskolleginnen
viel Spass, Erfolg und Mutim Austben
dieses Berufes.
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